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सारांश- इस शोध प� का उ�े� सामािजक िव�ान एवं मानिवकी शोधो के िलए सां��कीय पैकेजअथा�त 

S.P.S.S.के मह� का वण�न करना ह�।मा�ा�क आकड़ो ंके िव�ेषण के िलएS.P.S.S.एक �भावी उपकरण 

ह�।इसे �ापक �प से सामािजक िव�ान एवं मानिवकी �े� म�S.P.S.S.या सामािजक िव�ान के िलए 

सां��कीय पैकेज के �प म� जाना जाता ह�।इस शोध प� म� S.P.S.S.के �ापक पहलुओ ंअथा�त सां��कीय 

िव�ेषण के साथ- साथ इसके अ� पहलुओ ंका भी िवचार िकया गया ह�।S.P.S.S. �ो ंअ�यन के िविभ� 

�े�ो ंके शोधकता�ओ ंके िलए एक �मुख िवक� के �प म� कैसे उ�त �आ ह�।शोधािथ�यो,ं िवशेष �प से नए 

शोधकता�ओं के िलए यह आव�क ह� िक वे S.P.S.S.के Inputs और Outputs को जान�, िक उ�� 

S.P.S.S.का उपयोग �ो ंकरना चािहए।S.P.S.S. को मा�ा�क आकड़ो ं िव�ेषण के िलए सबसे मह�पूण� 

और �भावशाली सां��कीय उपकरणो ंम� से एक माना जाता ह�।S.P.S.S. सॉ�वेयर-�ो�ामो ंका एक समूह 

ह�।इस पैकेज के मा�म से सामािजक िव�ान एवं मानिवकी शोधो से संबंिधत क�े आंकड़ो ं(Raw Data) का 

वै�ािनक ढंग से िव�ेषण करके सारणीयन (Tabulation form), आलेखन(Plotting), व Reportingअित 

शी�ता से कर सकते ह�।इस �कार से संरिचत आंकड़ो(ंStructured Data) का उपयोग शोध म�, �ापार म�, 

सव��णम�,आकड़ो ंमाइिनंग आिद ने िकया जाता ह�। 

 

संकेत श�-S.P.S.S., मा�ा�क आकड़ो ंिव�ेषणा�क उपकरण, आकड़ो ंिव�ेषण के िलए सां��कीय 

उपकरण । 

 

प�रचय- सामािजक िव�ान एवं मानिवकी अनुसंधान म� �ौ�ोिगकी का मह�पूण� �थान ह�। सामािजक िव�ान 

एवं मानिवकी अनुसंधान म� आंकड़े गुणा�क �प से िबखरे रहते ह�।पूव� के अनुसंधानोमं� अनुसंधानकता�ओ ं

को गुणा�क आंकड़ो ंको मा�ा�क �प म� प�रवित�तएवं �ा�ा करने के िलए काफी �म व समय �य 

करना पड़ता था।पहले के शोधकता�ओं को मा�ा�क आकड़ो ंके िव�ेषण के िलए ब�त सारे िव�ेषणा�क 

काय� करने पड़ते थे। इसी बात को �ान म� रखते �ए, सामािजक िव�ान िवषयो ंके िलए सां��कीय पैकेज, 

िजसे �ापक �प से S.P.S.S.के �प म� जाना जाता ह� को नॉम�नएच. नी, डेलएच. ब�ट और सी. हडलाई हल ने 

1968 म� S.P.S.S.का �थम सं�रणिवकिसत िकया था। 28 July 2009को IBM अमे�रकी क�नी 

�ाराS.P.S.S. सां��कीय पैकेज का अिध�हण कर िलया। S.P.S.S. एक सां��कीय संि�याओ ं से यु� 

क�यूटर सॉ�वेयर �ो�ाम ह�। जैसा िक नाम से पता चलता ह� िक सां��कीय िव�ेषण सॉ�वेयर क�े 

आकड़ो ंके सां��कीय िव�ेषण के िलए एक उपकरण ह�। सां��कीय िव�ेषण के अलावा, इस सॉ�टवेयर 

का उपयोग आकड़ो ंकी �ा�ा और सहज ��ुित के िलए भी िकया जा सकता ह�। सां��कीय िव�ेषण 

सॉ�टवेयर िविश� कं�ूटर �ो�ाम ह� जो आपके शोध के िलए आकड़ो ं एक� करने, �व��थत करने, 

िव�ेषण करने, �ा�ा करने और सां��कीय �प से िडज़ाइन करने म� आपकी सहायता कर सकते ह�। 
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S.P.S.S. एक Online उपयोग िकया जाने वाला सां��कीय पैकेज ह�। जो 30 िदनो ंके िलए मु� और 30 

िदनो ंके बाद वािण� लाइस�सशु� देय होता ह�। इस S.P.S.S. सॉ�वेयर �ो�ाम का �ादातर समाजशा�, 

मनोिव�ान, िश�ाशा�,अथ�शा�, �ावसाियक अ�यन, िचिक�ा, इंजीिनय�रंग और अ� िवषयो ंके �े� से 

छा�ो ंऔर शोधकता�ओ ं �ारा उपयोग िकया जाता ह�। इसके अलावा। िविभ� साव�जिनक, िनजी और गैर-

सरकारी संगठन भी अपनी िविभ� प�रयोजनाओ ंके िलए S.P.S.S. का उपयोग करते ह�।  

 

शोध अ�यन की आव�कता एवं मह� 

इस शोध प� का उ�े� वत�मान सामािजक िव�ान अनुसंधान म� S.P.S.S.के �ांितकारी योगदान पर कुछ 

�काश डालना है।सामािजक िव�ान एवं मानिवकी अनुसंधानो ंके मा�ा�क आकड़ोकें िव�ेषण के िलए यह 

शोध प� अ�� �ासंिगक है, म� मा�ा म� आकड़ो ं को संभालने के िलए अकसर सामािजक िव�ान 

शोधकता�ओं की आव�कता होती ह�। मु� �प से ये आकड़ो ं ऑनलाइन या ऑफलाइन सव��ण, 

सा�ा�ार, समूह चचा� या अवलोकन आिद से एक� िकए जाते ह�। S.P.S.S. का सबसे बड़ा फायदा यह ह� िक 

इसका �ो�ाम आकड़ो ंके एक बड़े सेट को संभालने के िलए िडज़ाइन िकया गया ह�। मूल �प से, S.P.S.S. 

का पहला काय� �दान िकए(Input) गए आकड़ो ं को सं�हीत और �व��थत करता ह�, िफर यह 

उपयु��ि�या(Processing) करकेआकड़ो ं को अथ�पूण� �ा�ा करता ह�। S.P.S.S.को इस तरह से 

िडज़ाइन िकया गया ह� िक यह चर आकड़ो ं��पो ंके एक बड़े सेट को संभाल सकता ह�। 

S.P.S.S. एक �ांितकारी सॉ�वेयर ह� जो मु� �प से अनुसंधान वै�ािनको ं�ारा उपयोग िकया जाता ह� जो 

उ�� मह�पूण� आकड़ो ंको सरल चरणो ंम� संसािधत करने म� मदद करता ह�। आकड़ो ंपर काम करना एक 

जिटल और समय लेने वाली �ि�या ह�, लेिकन यह सॉ�वेयर कुछ तकनीको ं की मदद से सूचनाओ ं को 

आसानी से ऑपरेटऔर अथ�पूण� �ा�ा कर सकता ह�। इन तकनीको ंका उपयोग िविभ� आकड़ो ंचरो के 

बीच एक िविश� पैटन� का िव�ेषण, प�रवत�न और उ�ादन करने के िलए िकया जाता ह�। इसके अलावा, 

�ािफकल के मा�म सेभी िन�ष�(Output) �ा� िकया जा सकतेह�, तािक उपयोगकता� आसानी से प�रणाम 

को समझ सके। 

 

शोध का शीष�क 

“S.P.S.S.: सामािजक िव�ान एवं मानिवकी शोधो के िलए एक सामा� प�रचय” 

 

शोध का उ�े� 

सामािजक िव�ान एवं मानिवकी शोधो के िलए सां��कीय पैकेजअथा�त S.P.S.S. के मह� का अ�यन 

करना ह�। 

 

प�रसीमांकन 

 इस शोध प� म� S.P.S.S. का िसफ�  सामा� िव�ेषण िकया गया ह�। 

 S.P.S.S. का िकसी भी �कार सां��कीय या गिणतीय िव�ेषणका वण�न इस शोध प� म� नही िकया 

गया ह�। 
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अ�यन की िविध 

अ�यन के िलए कोई िविश� समंको का संकलन या िव�ेषण नही ं िकया ह�। अिपतु यह शोध-प� एक 

तािक� क �ा�ा एवं िव�ेषण के साथ तैयार िकया गया ह�।  

 

िववेचना: आकड़ो ंके िव�ेषण के िलए S.P.S.S. ही �ो ं

वत�मान समय म�अिधकांश सामािजक िव�ानएवं मानिवकी शोधो म� शोधकता�ओ ं�ारा उनके अ�यन के िलए 

मा�ा�क आकड़ो ं का िव�ेषण िकया जाता ह�। मा�ा�क आकड़ो ं के िव�ेषण करने के िलए कई 

सॉ�वेयर पैकेज उपल�ह�जैसे-R,GNUP.S.P.P.,Stata, SAS, SPluse, JASP, BMDP, KDuggetsह�। इनम� 

से कुछ ओपन सोस� ह� और बाकी वािण��क लाइस�स के तहत ह�। Microsoft Excel �ारा �ापक �प से 

उपयोग िकया जाने वाला �ेडशीट मा�ा�क आकड़ो ंिव�ेषण की भी अनुमित देता ह�। S.P.S.Sसभी तीन 

�मुख कं�ूटर �ेटफॉम�(Windows, Mac-OS, and LINUX (URI, 2019))परRun कर सकताह�। 

 

S.P.S.S. की िवशेषताएं-S.P.S.S. की मु� िवशेषताएं इस �कार ह�- 

 इसे समझना व उपयोग करना आसान ह�। 

 इस सॉ�टवेयर का उपयोग करने का सबसे बड़ा लाभ इसका �ािफकलयूजरइंटरफेस (GUI) ह� और 

इस �कार सीखने और उपयोग करने म� आसान ह�। 

 इसम� िविभ� �कार के आकड़ो ं�बंधन(Data Management) और संपादन(Editing) केटूलिनिहत 

होते ह�। 

 S.P.S.S. गहराई से आंकड़ो का िव�ेषण करने वाला पैकेज ह�। 

 S.P.S.S. ब�त सारे आंकड़ो को िमनटो ंम� Table, Graph, Plotting के �प म� िन�िपत कर सकता 

ह�। 

 S.P.S.S. के �ारा आंकड़ो का बेहतर तरह सेसारणीयन(Tabulations),�रपोिट�ग(Reporting)व 

आलेखन(Plotting)िकया जासकता ह�।��ुितकरण(Presentation) शी�ता से व आसानी से िकया 

जा सकता ह�। 

 S.P.S.S. सॉ�वेयर पैकेज संरिचत आंकड़ो(ंStructured Data) के िलए इ�ेमाल होने वाले लगभग 

सभी तरह के फॉम�ट का सपोट� करता ह�- 

 spreadsheet(M.S. Excel Open Office) 

 (.Txt or .CSV) 

 Relational Data base (SQL Db) 

 SATA and SAS आिद के िलए। 

 S.P.S.S.चरो (Variables) की भिव�वाणी Value के अनुसार कर सकता ह�। 

 रेखीय(Linear) व अरेखीय(Nonlinear) स��ो ं की Interruptions आसानी व शी�ता से कर 

सकता ह�। 

 S.P.S.S. म� चार �कार के चर होते ह�। Independent variables(�तं� चर), Dependent 

variables(आि�त चर), Intervening variables (म�वत� चर) और 

Moderatorvariables(मॉडरेटर चर) ह�। एक �तं� चर एक कारण ह� जो िक �तं� ह�। जबिक 
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आि�त चर एक �भाव ह� जो सदैव परत� या आि�त होता ह�, िजसका मू� �तं� चर म� िकसी भी 

प�रवत�न पर िनभ�र करता ह�। एक म�वत� चर (म��थ चर भी कहा जाता ह�) को का�िनक चर 

भीकहाजाता ह�, जो आमतौर पर अनुसंधान के भीतर अ� चर के बीच िलंक को समझाने के िलए 

उपयोग िकया जाता ह�। Moderatorvariables(मॉडरेटर चर)वहचरह� जो �तं� और आि�त चर के 

बीच संबंध को बदल सकता ह�। इस चर की पहचान करना ब�त मह�पूण� ह�। 

 

सीमाएं- 

 IBM S.P.S.S.एक आनलाइन उपयोग करने वाला सां��कीय पैकेज ह�।  

 S.P.S.S.काय��म का वािण��क लाइस�स ह� िजसका अथ� ह� िक आपको सॉ�वेयर का उपयोग 

करने के िलए भुगतान करना होगा। 

 S.P.S.S. का �योग करना सबके िलए आसान नही ं ह� अथा�त इसका Proper�ान होना अ�ंत 

आव�क ह�। 

S.P.S.S.का उपयोग करके िव�ेषण िकए जा सकने वाले कुछ �मुख सां��कीय �िविधयॉकी सूची- 

*Analysis of Covariance * Fisher's exact test *One-way repeated measures 

ANOVA 

* Binomial Test * Friedman test *Ordered logistic regression 

* Canonical Correlation * Kruskal Wallis Test *Paired t-test 

* Chi-square goodness of 

fit 

*Multiplelogistic 

regression 

*Repeated measure Logistic 

regression 

* Chi-square test *Multiple regression * Simple linear regression 

* Correlation *Non-Parametric 

correlation 

* Two independent sample t-test 

* Discriminant analysis *One sample median - test * Wilcoxon signed rank sum test 

* Factor analysis * One sample t-test * Wilcoxon - Mann-Whitney test 

* Factorial ANOVA * One -way ANOVA  

*Factorial logistic 

regression 

* One-way MANOVA  

 

 

िन�ष�- 

िवगत के कुछ वष� म�सामािजक िव�ान एवं मानिवकी िवषयो ं के शोधो ं म� शोधकता�ओ ं ने अपने 

शोधप�ोएंवंशोध �ब�ो(ंThesis) म� आकड़ो ं के िव�ेषण के िलए िविभ�सां��कीय िव�ेषण सॉ�वेयरो ं

का उपयोग िकया जा रहा ह�। IBM S.P.S.S या सामािजक िव�ान के िलए सां��कीय पैकेज दुिनया भर म� 

सामािजकिव�ान के शोधकता�ओ ं �ारा सबसे अिधक उपयोग िकए जाने वाले सां��कीय िव�ेषण 

सॉ�वेयर म� से एक ह�।मा�ा�क आकड़ो ंके िव�ेषण एवं आकड़ो ं�ितिनिध� म� सटीकता और पूण�ता की 
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आव�कता ने इसके िनमा�ताओ ं को न केवल सुिवधा संप� ब�� उपयोगकता� के अनुकूल भी बनाने 

का�यास िकया ह�।S.P.S.S.जैसे �ो�ाम का उपयोग करने का दायरा ब�त बड़ा है।इसके उपयोग के आयाम 

इतने िवशाल ह� िक िचिक�ा, इंजीिनय�रंग, �वसाय, िश�ा, सरकार से लेकर सभी िविभ� �े�ो ं के लोग 

अपनी सां��कीय िव�ेषण के िलए S.P.S.S.का उपयोग कर रहे ह�।S.P.S.S.सां��की उपयोगकता� आकड़ो ं

के िन�ष� और भिव�वािणयां करने म� उ�ृ�ता �ा� करती है।शोधकता�ओं को िकसी भी जिटल िव�ेषण 

को �ा� करने म� स�म बनाना और काय��म के भीतर उपल� िविभ� चाट� और �ाफ़ो ं केउपयोग म� 

आसान ह�, इसका इंटरफेसउपयोगकता� के िलए अनुकूल ह�। 

कुछ किमयां होने के बावजूद, इसकी अनूठी िवशेषताएं इसे मा�ा�क आकड़ो ं िव�ेषण के िलए अ� 

सां��कीय उपकरणो ंकी तुलना म� अलग बनाती ह�। S.P.S.S.सामािजक िव�ान के �े� म� मा�ा�क आकड़ो ं

िव�ेषण के िलए आव�क सभी �मुख परी�ण करने म� स�म है। कहा जा रहा है िक आज के समय म�, 

आव�कता को महसूस करते �ए, यह न केवल िवक� है ब�� कुछ मामलो ंम� सामािजक शोधकता�ओ ंके 

िलए S.P.S.S. को उनके मा�ा�क आकड़ो ंके िव�ेषण और �ितिनिध� उपकरण के �प म� उपयोग करना 

आव�क माना जाता है।सामािजक िव�ान एवं मानिवकी अनुसंधानो ंके मा�ा�क आकड़ोकें िव�ेषण के 

िलए यह शोध प� अ�� मह�पूण� िस� होगा। 

 

सुझाव- 

 S.P.S.S. को सामािजक िव�ान एवं मानिवकी िवषयो ंके परा�ातक पा��म म� एक पेपर के �प म� 

शािमल िकया जाना चािहए। 

 S.P.S.S. को शोधािथ�यो ं के िलए सै�ांितक एवं �वहा�रक पा��म के �प म� Research 

CourseWork म� शािमल िकया जाना चािहए। 

 ��ेक िव�िव�ालय �र पर S.P.S.S.का सै�ांितक एवं �वहा�रक �ान कराने िलए सेिमनार एवं 

वक� शॉप आिद का आयोजन िनि�त समय अंतराल पर कराये जाते रहना चािहए। 

 ��ेक िव�िव�ालय एवं शोध अ�यन क� �ो ंम� S.P.S.S. से संबंिधत �वहा�रक �िश�ण �दान िकया 

जाना चािहए। 

 S.P.S.S. �िश�ण �दान करने वाली सं�था का �यास होना चािहए िक ��ेक िव�िव�ालय एवं शोध 

के�ो ंम� 2-3 �ा�ापको ंको S.P.S.S. म� �िशि�त अव� होना चािहए। 

 ��ेक िव�िव�ालय �ारा 6 माह व1 वष� का S.P.S.S. से संबंिधत सिट�िफकेट एवं िड�ोमा कोस� का 

संचालन िकया जाना चािहए। 

 पा��म िनमा�ण करने वाली सं�थाओं जैसे- रा�� ीय शैि�क अनुसंधान और �िश�ण 

प�रषद(NCERT) एवं रा� शैि�क अनुसंधान और �िश�ण प�रषद(SCERT) आिद को S.P.S.S. को 

पा��म म�अव� शािमल िकया जाना चािहए। 
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